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RITZ ist ein international aufgestelltes Industrieunternehmen, das in 
Europa zu den führenden Herstellern von Nieder- und 
Mittelspannungswandlern gehört. Im Bereich der 
Mittelspannungswandler sind wir Weltmarktführer. Gießharzisolierte 
Transformatoren und Stromschienensysteme runden unser 
Produktportfolio ab. Zu unseren Kunden zählen namhafte Unternehmen 
der Elektroindustrie sowie der Energieversorgung in der ganzen Welt.  

Unsere Firmengruppe mit dem Hauptsitz in Hamburg unterhält mit 
Dresden, Wirges und Kirchaich drei Produktionsstätten in Deutschland 
sowie vier weitere Produktionsstandorte in Österreich, Ungarn, 
Shanghai und den USA. 

 
 
Für unseren Sitz in Ottendorf-Okrilla suchen wir zum nächstmöglichen 
Termin einen 
 
Mitarbeiter für den Vertrieb im Innendienst Region Deutschland 
                                                  (m/w/d) 
Aufgaben: 
 
Auftragsabwicklung: 

 Erfassung und Weiterleitung der Bestellungen 

 Erstellung, Kontrolle und Versand der Auftragsbestätigungen 

 Verwaltung der auftragsbezogenen Dokumente 

 Analyse und Kontrolle vom Auftragseingang bis zur Auslieferung 

 Terminverfolgung bei kritischen Terminen 

 Aufbereiten von Kennzahlen für den Vertrieb 

 Korrespondenz mit Kunden / Kundenbetreuung im Haus 

 Kundenstammdatenverwaltung 

 Reklamationsbearbeitung 
 
 
Ihr Profil: 
 

 Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder ähnliche 
Qualifikation 

 Erfahrung im Vertrieb 

 Technisches Verständnis von Vorteil 

 Gute Englischkenntnisse 

 Sehr gute MS-Office-Kenntnisse (Excel, Word, Outlook, PowerPoint) 

 Kundenorientiertes Denken, kaufmännisches Handeln 

 Eigeninitiative, Organisationsgeschick, Team- und 
Kommunikationsfähigkeit 
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Wir bieten Ihnen: 
 

 Ein abwechslungsreiches und herausforderndes Aufgabengebiet 

 Die Möglichkeit, sich in Ihrem Aufgabengebiet umfassend 
einzubringen und sich persönlich weiterzuentwickeln 

 Gezielte Weiterbildungsmöglichkeiten 

 Eine attraktive Vergütung 
 
 
Gestalten Sie Ihre Zukunft.  Wir packen es gemeinsam an! 
 
Wenn Sie sich in dieser Beschreibung wieder finden, dann freuen wir uns auf 
Ihren aktuellen Lebenslauf und ein Motivationsschreiben.  
Damit uns Ihre Bewerbung auf schnellsten Wege erreicht, senden Sie 
uns Ihre Bewerbung bitte per E-Mail in einem PDF-Dokument an:  
personal.dresden@ritz-international.com 


